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签约、解约时间 周一至周六 08:00--18:00

签解约时间

入金时间 周一至周六 08:00--18:00

出金时间 周一至周六 09:00--16:00



一、网银端签约流程



网银端签约流程
登陆苏州银行官网，点击个人客户登陆。（需开通Ukey）

插入Ukey,输入：用户名/密码，登陆



网银端签约流程
点击“分行特色”—“江苏结算”进入签约/解约界面，选择“立即签约”



阅读并签署江苏结算业务服务协议
网银端签约流程



输入资金账号（主账号）、选择签约市场（大圆银泰）、输入交易密码并获取手机
动态验证码

网银端签约流程



“分行特色”—“江苏结算入金”，输入入金金额、选择签约市场

网银端签约流程



确认户名、金额、市场信息，并输入交易密码，完成签约
网银端签约流程



二、柜台签约流程



柜台签约

必须使用本人身份证开户的银行卡

建议携带本人开户的协议书
（方便核实交易账号）

个人客户携带本人身份证、
苏州银行卡至营业网点，填
写《江苏结算业务申请书》
及《苏州银行江苏结算业务
服务协议》。苏州银行柜员
核对申请书信息与签约人借
记卡、身份证（经联网核查）
相符后办理。



三、解约流程



解约流程

解约之前确保主账户资金为0
有持仓不影响解约

解约要求：



解约流程
“分行特色”—“江苏结算签约/解约”，输入交易密码、获取动态验证码



解约之前确保主账户资金为0
有持仓不影响解约

解约要求：

柜台解约需提供本人有效
身份证信息

企业客户携带营业执照、组织机

构代码证、税务登记证（或机构

信用代码证）、经办人身份证

（经联网核查）、法人身份证

（经联网核查）、如非企业法人，

需提供授权委托书，至营业网点

填写《江苏结算业务申请书》。

解约流程-柜台解约



四、出入金流程



入金流程
登录普洱茶交易客户端，点击出入金，验证资金密码后，选择普洱茶账户入金



入金流程
选择苏州银行，输入金额及资金密码，则入金成功



出金流程

登录普洱茶交易客户端，点击出入金，验证资金密码后，选择普洱茶账户出金



出金流程
选择苏州银行，输入金额及资金密码，则出金成功



五、注意事项



注意事项

签约账号变更仅能在柜面渠道办理，不可在网银进行变更

当日若发生了银商转账流水（不论成功与否），则当日不能解约




